BO YTE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Péc 1ap - Ty do - hanh phiic

Sé: 1568/QD - BYT Ha Noi, ngay 27 thdng 4 nim 2016

QUYET PINH

Phé duyét ké hoach nhan rong va phat trién mé hinh phong kham
bac si gia dinh tai Viét Nam, giai doan 2016-2020

Cin ct Nghi dinh s6 63/2012/ND-CP ngay 31thang 8 nam 2012 ciia Chinh
phu quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co ciu to chirc cua B Y té;

Can ct Quyét dinh s6 92/QP-TTg ngay 09 thang 01 nam 2013 cta Thu
tudng Chinh pha Phé duyét Dé 4n giam qua tai bénh vién giai doan 2013-2020;

Can ctr Chi thi s6 08/CT-TTg ngay 11 thang 3 nim 2016 cta Thua tudng
Chinh phu vé ting cuong cac giai phap giam qua tai bénh vién, mo rong mang
ludi bénh vién véE tinh;

Can cir Thong tu s6 16/2014/TT-BYT ngay 22 thang 5 nim 2014 ctua Bo
truong B Y € hudng dan thi diém vé bac si gia dinh va phong kham bac si gia dinh;

Can ctr Quyét dinh s6 935/QD-BYT ngay 22 thang 03 nam 2013 cua Bo
truong BO Y té phé duyét Pé an xay dung va phét trién mo hinh phong kham
bac si gia dinh giai doan 2013-2020;

Theo dé nghi cia Cuc trudéng Cuc Quan ly Kham, chira bénh,

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét ké hoach nhan rong va phat trién mo hinh phong kham
bac si gia dinh tai Viét Nam giai doan 2016-2020, véi nhiing ndi dung cha yéu sau:

A. Muc tiéu

I. Muc tiéu chung

Nhan rong va phat trién mé hinh phong kham béc si gia dinh trén pham vi
toan quéc nham cung cép dich vu cham séc strc khoe co ban, toan dién, lién tuc
cho c4 nhan, gia dinh va cong dong, gop phan ting cuong chat luong chim soc
sttc khoe ban dau va giam qua tai bénh vién.

I1. Muc tiéu cu thé

1. Hoan thién mo hinh phong kham béc si gia dinh

1.1. Hoan thién md hinh phong kham béc si gia dinh phu hop thuc tién
Viét Nam;



1.2. Xay dung va hoan thién duoc hé thong cac van ban phap quy vé hoat
dong cua bac si gia dinh;

1.3. Tang cudng dao tao ngudn nhan luc Y hoc gia dinh.

2. Nhén rong va phét trién mo hinh phong kham bac si gia theo 16 trinh dé
bao dam dén nam 2020 c6 khoang 80% cac tinh, thanh phd tryc thudc Trung
wong trién khai mo hinh phong kham béc si gia dinh trén pham vi toan tinh.

B. Nhiém vu, gidi phap

I. Hoan thién m6 hinh phong kham béc si gia dinh

Mo hinh phong kham bac si gia dinh dugc xac dinh nhu sau:

1. M6 hinh t6 chire

1.1. Tram y té tuyén x4 hoat dong theo nguyén 1y Y hoc gia dinh

1.2. Phong kham bac si gia dinh

a) Phong kham bac si gia dinh tu nhan (bao gom ca phong kham chira
bénh ngoai gid hanh chinh ¢6 nhu cau hoat dong theo md hinh phong kham béc
sy gia dinh);

b) Phong kham béc si gia dinh thudéc bénh vién da khoa tuyén huyén
(bénh vién nha nudc).

2. Nhan luc, co s& vat chit va trang thiét bi y té ciia mo hinh phong kham
bac si gia dinh

2.1. Tram y té tuyén xa hoat dong theo nguyén 1y Y hoc gia dinh

a) Nhan lyc:

- Bao dam du nhan luc theo quy dinh tai Thong tu s6 33/2015/TT-BYT
ngay 27 thang 10 nim 2015 cua Bo trudng BO Y té hudng din chire ning, nhiém
vu cla tram y té x4, phuong, thi tran.

- C6 béc si da khoa duoc dao tao toi thiéu 3 thang vé Y hoc gia dinh.

b) Co s& vat chét va trang thiét bi y té theo quy dinh tai Quyét dinh sd
4667/QD-BYT ngay 07 thang 11 nim 2014 cua Bo trudng BO Y té vé viéc ban
hanh bd tiéu chi quéc gia vé y té x4 giai doan dén 2020.

2.2. Phong kham béc si gia dinh (bao gdm Phong kham bac si gia dinh tu
nhan va Phong kham bac si gia dinh thudc bénh vién da khoa tuyén huyén)

a) Co s& vat chét va trang thiét bi

- Xay dung va thiét ké: Pia diém cb dinh, tach biét voi noi sinh hoat gia
dinh. Phai c6 noi doén tiép nguoi bénh, cé buéng kham bénh, tu van sttc khoe
dién tich it nhat 13 10 m’>. Ngoai ra, tiy theo pham vi hoat dong chuyén mén
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dang ky, phong kham con phai dap ung thém cac diéu kién phu hop véi hinh
thire to chirc va pham vi hoat dong chuyén mén da dang ky.

- C6 thiét bi ung dung cong nghé thong tin trong quan 1y stc khoe va
kham bénh, chira bénh.

b) Trang thiét bj y té

C6 @u trang thiét bi, dung cu y té phu hop véi pham vi hoat dong chuyén
mon ma phong kham dang ky.

¢) Nhan su

- Nguoi chiu trach nhiém chuyén moén cua phong kham phai c6 ching chi
hanh nghé bac si gia dinh (Trong giai doan thi diém, bac sy da khoa dugc dao
tao vé Y hoc gia dinh 3 thang).

- Nguoi truc tiép khdm bénh, chita bénh va quan 1y stc khoe phai dugc
ddo tao vé Y hoc gia dinh.

Riéng d6i voi Phong kham béc si gia dinh thudc bénh vién da khoa tuyén
huyén (bénh vién nha nuéc) thi cac bac si, diéu dudng cua bénh vién c6 thé luan
chuyén tham gia kham bénh, chira bénh tai phong kham bac si gia dinh.

3. Nhi¢m vu ctia mo6 hinh phong kham béc si gia dinh

3.1. Nhi¢m vu cta tram y té tuyén xa hoat dong theo nguyén 1y Y hoc gia dinh

a) Thuc hi¢n nhi¢ém vu cua tram y té xa theo quy dinh tai Thong tu )
33/2015/TT-BYT ngay 27 thang 10 ndm 2015 ctia Bo trudong Bo Y té hudng dan
chtrc nang, nhi¢ém vy cda tram y té x4, phuong, thi trin nhung phai theo nguyén
1y toan dién va lién tuc;

b) Thuc hién quan 1y strc khoe cd nhan, h§ gia dinh va cOng déng theo
nguyén Iy Y hoc gia dinh;

c) Thuc hi¢n chuyén tuyén kham bénh, chita bénh theo quy dinh chuyén
tuyén Y hoc gia dinh. Tuy theo tinh hinh bénh tat cia nguoi bénh, bac si gia
dinh c6 thé chuyén tuyén dén bénh vién tinh hodc bénh vién Trung wong ma van
dugc coi 1a ding tuyén;

d) Thyuc hién tu van strc khoe, sang loc, tam soat phat hién bénh sém;

d) Tham gia cac dich vu cham soc gidm nhe, cham soc cudi doi;

e) Puoc thuc hién cac dich vu k¥ thuat tai gia dinh nguoi bénh, bao gém:
kham bénh, ké don thuéc mot sb bénh thong thuong; thuc hién mot sb thu thuat:
thay bang, cit chi, léy mau mau, mau nudc tiéu dé xét nghiém, khi dung, tiém,
truyén dich;



g) Tham gia nghién ctru khoa hoc va dao tao vé Y hoc gia dinh va cac van
dé lién quan; 1a co so dao tao thyc hanh chuyén nganh Y hoc gia dinh.

3.2. Nhiém vu cua phong kham béc si gia dinh

Phong kham bac si gia dinh dugc thuc hién cac nhiém vu sau nhung phai
bao ddm nguyén 1y toan di¢n va lién tuc:

a) Tham gia phong bénh, cham soc sirc khoe ban dau;
b) Kham bénh, chita bénh
- So ctru, kham bénh, chita bénh ddi véi cac bénh thuong gap.

- Thuc hién viéc cham soc suc khoe, sang loc phat hién sém bénh, tat va
kham bénh, chita bénh tai phong kham va tai nha ngudi bénh; co ho so theo ddi
suc khoe toan dién lién tuc cho ¢4 nhan va gia dinh theo quy dinh cia Bo Y té.

- Tham gia quan 1y bénh nghé nghi€¢p, cham sdc stc khoe ba me, tré em,
ngudi cao tuoi.

- Thuc hién chuyén tuyén Y hoc gia dinh: La co s& dau tién trong hé
théng chuyén tuyén kham bénh, chita bénh, c6 trach nhiém gidi thiéu va chuyén
nguoi bénh dén céac co s& kham bénh, chita bénh khac khi ¢ yéu clu vé chuyén
mon; tiép nhan nguoi bénh tur cac co s& kham bénh, chita bénh khac chuyén dén
dé tiép tuc cham soc va diéu tri.

Tuy theo tinh hinh bénh tat ciia nguoi bénh, bac si gia dinh ¢6 thé chuyén
tuyén dén bénh vién tinh hodc bénh vién Trung wong ma van duoc coi 1a ding
tuyén. Riéng d6i voi phong kham bac sy gia dinh thudc bénh vién da khoa tuyén
huyén viéc chuyén tuyén Y hoc gia dinh bao gdm ca viéc chuyén nguoi bénh
vao cac khoa lam sang cua bénh vién ma van dugc coi la ding tuyén.

- Buoc thuc hién cac dich vu k¥ thuat tai gia dinh ngudoi bénh, bao gém:
kham bénh, ké don thuéc mot sb bénh thong thuong; thuc hi¢n mot sb thu thuat:
thay bang, cat chi, léy mau mau, mau nudc tiéu dé xét nghiém, khi dung, tiém,
truyén dich.

- Tham gia céac dich vu cham s6c giam nhe.

¢) Phuc hdi chtrc ning va ning cao sirc khoe

d) Tu van suc khoe: Tu van truc tiép hoac gian tiép vé kham bénh, chita
bénh, phong bénh, cham soc sttc khdée cho nguoi dan va cong déng. Tham gia
truyén thong, gido duc stc khoe dé gop phan nang cao nhan thic ciia ngudi dan
vé phong bénh tich cuc va chu dong, phong ngira cac yéu td nguy co anh hudng
dén strc khoe va bénh tat.

d) Tham gia nghién ctru khoa hoc va dao tao vé& Y hoc gia dinh va cac van
dé lién quan; 13 co s dao tao thuc hanh chuyén nganh Y hoc gia dinh.



* Trén co s& mo hinh phong kham bac si gia dinh néu trén, hang nam t6
chirc so két, danh gia thyuc tién hoat dong ctia mo hinh phong kham béc si gia
dinh dé bd sung, hoan thi¢n quy mo, chirc nang, nhi¢m vu.

I1. Xay dung va hoan thién hé thdng cac vin ban phap quy vé hoat
dong cua bac si gia dinh
Cham nhét dén thang 6 nam 2017 hoan thién dugc mot sd van ban chinh:

1. Thong tu quy dinh vé co ché tai chinh cia dich vu y té do bac si gia
dinh cung cap.

2. Thong tu huéng dan cach thic thanh toan bao hiém y té ddi véi dich vu
y té do bac si gia dinh cung cép.

3. Thong tu stra d6i, bo sung Thong tu s6 16/2014/TT-BYT ngay 22 thang
5 nam 2014 hudng dan thi diém vé bac si gia dinh va phong kham béc si gia
dinh.

4. Thong tu quy dinh chuyén tuyén Y hoc gia dinh;

5. Thong tu quy dinh danh muyc dich vy k¥ thuat, trang thiét bi, thudc ciia
phong kham bac si gia dinh.

6. Quyét dinh ctia Bo truong B Y té quy dinh miu hd so quan 1y strc
khoe cua phong kham bac si gia dinh.
III. Ung dung cong nghé thong tin

1. Phéi hop viée ung dung cong nghé thong tin trong quan 1y thanh toan
bao hiém y té tai cac co s& kham bénh, chita bénh dé xay dung phén mém tin
hoc quan 1y hoat dong bac si gia dinh.

2. Xay dung ho so quan 1y stc khoe dién tir Y hoc gia dinh.

IV. Do tao ngudn nhan lwc Y hoc gia dinh
1. Cac loai hinh dao tao vé Y hoc gia dinh

1.1. T6 chiic dao tao chinh khoa vé Y hoc gia dinh (tin chi) cho sinh vién
y khoa & tat ca cac dai hoc y;

1.2. Pao tao dinh hudng Y hoc gia dinh 3 thang, 9 thang;

1.3. Pao tao sau dai hoc vé Y hoc gia dinh (nd1 tr4, chuyén khoa cép I,
chuyén khoa cip II, thac s¥, tién s¥);

1.4. Dao tao, phat trién doi ngii ngudi hanh nghé Y hoc gia dinh.

2. Can ctr thuc trang va yéu cu dao tao vé Y hoc giadinh B0 Y té s& xay
dung Dé an cu thé vé dao tao nguén nhan luc Y hoc gia dinh.



V. Nhin rong va phit trién mé hinh phong kham béc si gia dinh

1. Kién toan, thanh 18p cdc md hinh phong kham bac si gia dinh: Tram y
té tuyén xa hoat dong theo nguyén 1y Y hoc gia dinh, phong kham béc si gia
dinh tu nhan, phong kham béc si gia dinh thudc bénh vién da khoa nha nudc.

2. Thanh 13p dugc cac mo hinh phong kham bac si gia dinh tai cac tinh,
thanh phé trong ca nude theo 16 trinh dé bao dam dén nam 2020 c6 it nhat 80%
cac tinh, thanh phd truc thudc Trung uong trién khai mé hinh phong kham béc si
gia dinh.

2.1. Nam 2016: Duy tri, phét trién, nhan rong mé hinh phong kham bac si
gia dinh tai cac tinh, thanh phé tryc thuoc Trung vong da trién khai thyc hién thi
diém mo hinh phong kham béc si gia dinh;

2.2. Nam 2017: Duy tri, phat trién mo hinh phong kham bac si gia dinh tai
cac tinh, thanh phé tryc thuéc Trung wong da trién khai phong kham bac si gia
dinh, nhan rong thém mot sé tinh dé bao dam co it nhat 20% céc tinh thanh phd
tryc thudc Trung wong trién khai thuc hién mo hinh phong kham bac si gia dinh;

2.3. Nam 2018: Duy tri, phat trién mo hinh phong kham bac si gia dinh tai
cac tinh, thanh phé tryc thuéc Trung wong da trién khai phong kham béc si gia
dinh, nhan rong thém mot sé tinh dé bao dam co it nhat 40% céc tinh thanh phd
tryc thudce Trung wong trién khai thyc hién moé hinh phong kham béc si gia dinh;

2.4. Nam 2019: Duy tri, phat trién mo hinh phong kham bac si gia dinh tai
cac tinh, thanh phd truc thuéc Trung uong di trién khai phong kham béc si gia
dinh, nhan rong thém mot sé tinh dé bao dam co it nhat 60% céc tinh thanh ph
tryc thuoc Trung wong trién khai thuc hién mo hinh phong kham bac si gia dinh;

2.5. Nam 2020: Duy tri, phat trién mo hinh phong kham bac si gia dinh tai
cac tinh, thanh phd truc thuéc Trung uong di trién khai phong kham béc si gia
dinh, nhan rong thém mot sé tinh dé bao dam co it nhat 80% céc tinh thanh ph
tryc thudc Trung wong trién khai thyc hién moé hinh phong kham béc si gia dinh.

Giam déc S¢ Y té cac tinh, thanh phé truc thudc Trung wong can cir ké
hoach va diéu kién cu thé cua dja phuong dé lya chon dé xuét thoi diém trién
khai m6 hinh phong kham béc si gia dinh phu hop.

VI. Tiing cwong truyén thong vé mé hinh phong kham bac si gia dinh

1. T6 chire truyén thong vé mé hinh, lgi ich, ning lyc, kha ning cung tng
dich vu y té ctia bac si gia dinh.

2. Thyc hién truyén thong thuyét phuc ngudi dan st dung cac dich vu y té
do bac si gia dinh cung cip.



C. T6 chirc thye hién

I.BO Y té

1. Cuc Quan 1y Kham, chita bénh lam dau méi giup Bo truong BO Y té
quan 1y nha nuée vé Y hoc gia dinh

1.1. Thuong truc gitp B truong BO Y té xay dung, chi dao, td chirc thuc
hién Pé an, Ké hoach nhan rong va phat trién moé hinh phong kham bac si gia
dinh;

1.2. T6 churc khao sat thuc trang y té co sé dia phuwong, phdi hop véi cac
S& Y té dé cu thé hoa Ké hoach nhan rong va phat trién mo hinh phong kham
bac si gia dinh, bao dam thuc hién ding 10 trinh;

1.3. Lam dau mdi gitp BO truong BO Y té chi dao hoat dong chuyén mon,
duy tri bado dam chat lugng dich vu ctia cac mo6 hinh bac si gia dinh;

1.4. Lam dau méi, phdi hop véi cac co quan, don vi c6 lién quan xay
dung mot sb vin ban quy pham phap luat, tai liéu chuyén mén lién quan dén béac
si gia dinh.

2. Vu Ké hoach-Tai chinh

2.1. Chu tri, phdi hop vdi céc co quan, don vi c6 lién quan xay dung
thong tu quy dinh vé co ché tai chinh, gia dich vu y té do bac si gia dinh cung
cap; thong tu huéng dan vé cach thire thanh toan bao hiém y té dbi véi dich vu y
té do bac si gia dinh cung cap (bao gdm ca thude);

2.2. Tham muu, dé xuét nguén kinh phi thuc hién Ké hoach nay.

3. Vu Bao hiém Y té

Phéi hop voi cac co quan, don vi ¢6 lién quan xay dung thong tu quy dinh
vé co ché tai chinh, gia dich vu y té do bac si gia dinh cung cip; théng tu hudng
dan vé cach thirc thanh toén bao hiém y té ddi v6i dich vu y té do bac si gia dinh
cung cap.

4. Cuc Khoa hoc cong ngh¢ va Pao tao

Chu tri xay dung Dé 4n, ké hoach cu thé vé dao tao ngué)n nhan luc Y hoc
gia dinh, bao cao Bo truong BoO 'Y té phé duyét va td chirc thuc hién.

5. Cuc Cong ngh¢ thong tin

5.1. Chu tri, phéi hop voi Cuc Quan 1y Kham, chita bénh va cac don vi
lién quan xay dung, trién khai ing dung céng nghé thong tin lién quan dén céac
hoat dong trong linhvuc Y hoc gia dinh;

5.2. Chu tri, phdi hop véi cac don vi lién quan xdy dung céc quy dinh,
huéng dén trién khai tmg dung cong nghé thong tin trong linh vuc Y hoc gia dinh.
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6. Vu T6 chirc can bd

Chu tri, phéi hop véi cac don vi lién quan nghién ctru, dé xuat chinh sach
vu dai nham thu hat nguén nhan lyc cho Y hoc gia dinh va cac ché do, chinh
sach khac lién quan dén mo hinh t6 chic va hoat dong Y hoc gia dinh.

7. Vu Hop tac qubc té

Van dong su tai trg ciia cac td chirc quéc té, cac nudc nham huy dong
nguén luc quéc té thuc hién cac hoat dong cua K& hoach.

8. Vu Truyén théng va Thi dua, khen thudng

Gitp Bo trudng Bo Y té chi dao cac co quan truyén thong thudc nganh y
té, phdi hop co quan truyén thong khac didy manh cac hinh thirc tuyén truyén,
g140 duc nang cao nhan thuc ctia nguoi dan, tao long tin va sy ung hd cua nguoi
dan d6i véi dich vu y té do bac si gia dinh cung cap.

9. Cac Vu, Cuc thugc Bo Y té

Can ctr chuc nang, nhiém vu duoc giao, cac Vy, Cuc thuoc Bo Y té khac
6 trach nhiém tham muu, dé xuét cac ndi dung lién quan dén hoat dong cua mo
hinh bac si gia dinh, béo cao B trudng xem xét quyét dinh.

I1. Cac trwomg dai hoc chuyén nganh y

1. Thanh 13p trung tam hoac khoa hoac b mon vé Y hoc gia dinh.

2. Trién khai cac hoat dong dao tao Y hoc gia dinh gin véi viée gido duc
1ong yéu nghé cho hoc vién, sinh vién dé tham gia hoat dong Y hoc gia dinh sau
khi hoc tap.

III. Sé Y té cac tinh, thanh phé truc thudc Trung wong

1. C6 trach nhi¢ém xay dung ké hoach nhan rong, phat trién md hinh
phong kham bac si gia dinh tai dja phuong, trinh Chu tich Uy ban nhan dan tinh
phé duyét hodc phé duyét theo phan cap cta dia phuong.

2. Tb chure trién khai thuc hién sau khi K& hoach nhan rong, phat trién mo
hinh bac si gia dinh tai dia phuong dugc phé duyét.

3. Béo c4o BO Y té dinh ky 6 thang, hang nam va dot xudt vé tién do, két
qua thuc hi¢n Ké hoach.

D. Kinh phi
1. Ngudn kinh phi: Ngan sach nha nudc va cac ngudn hop phéap khéc.

2. Kinh phi thyc hién Ké hoach nhan rong, phat trién phong kham béc si
gia dinh tai dia phuong duogc bd tri tir ngan sach cua dia phuong theo quy dinh
cua Luat Ngan sach.



Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky, ban hanh.

Piéu 3. Cac ong, ba: Chanh Vian phong B, Cuc trudng cac Cuc: Quan Iy
Kham, chira bénh, Khoa hoc cong nghé va Pao tao, Cong nghé thong tin; Vu
truong cac Vu: Tb chirc can bd, K& hoach - Tai chinh, Bao hiém y té; Hiéu
truong cac truong dai hoc chuyén nganh Y; Giam ddc S¢ Y té cac tinh, thanh
phé truc thudc trung wong va Thu trudng cac don vi ¢ lién quan chiu trach

nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhdn:

- VP Chinh phu;

- UBND tinh, TP.truc thudc TU;

- UB vé céac van dé XH cua QH;

- B truong, cac Thu trudng BYT;

- Vi, Cuc thudc Bo Y té;

- SYT tinh, TP.truc thudc TU (dé t/ hién);
- Cac truong DH chuyén nganh y;

- Luu: VT, KCB (2).

BO TRUONG

Nguyén Thj Kim Tién



